Wie Wel’de iCh vggi’rccoﬁ?odno
Social Media Manager*in

Organische Reichweite hat fur dich nichts mit Medizin zu tun und du weiBt, dass der Peak in deinem Job keine
Uberfullten StraBen mit sich bringt. Bewaffnet mit Snapchat, Twitter und Facebook, gehst du in deinen Arbeit-
salltag, um Fans zu generieren, Likes zu pushen und den ein oder anderen Share zu ergattern. Als Social Media
Manager tust du all das und noch viel mehr. Arbeiten kannst du eigentlich von tiberall und das musst du auch.
Denn in der einen Minute berichtest du mit dem Smartphone live von einem Event und in der ndchsten sitzt du
im Office am Laptop und analysierst den letzten Tweet, den du ins World Wide Web geschickt hast.

Die Kreativitat gehért also genauso zu deinem Job wie die anschlieBende Analyse deines Contents. Dabei hast

du eines immer Blick: Deine Fans.

@ Stories von Social Media Managern*innen

EF,& Zukunftsaussichten als Social Media Manager*in % Fakten

Wdhrend es vor ein paar Jahren noch gar keine Social Media Manager
Wichtige Schulfacher:

gab, sondern sich bestenfalls ein Praktikant um den Facebook-Auftritt Deutsch, Englisch, Mathematik

gekiimmert hat, nehmen die Stellenausschreibungen fur diesen Beruf
nun immer mehr zu. Denn, um als Unternehmen seine Zielgruppen zu Einkommen (Brutfo):
erreichen, ist ein gelungener Auftritt im Internet und auf den jeweiligen ca. 2.400 Euro/Monat
Social Media Kandlen sehr wichtig. Egal ob PR-Agentur, die flir andere

Unternehmen Facebook, Instagram und Co. pflegt, Kommunikations-

Bildungsweg:
oder Marketingabteilung eines Unternehmens oder Medieninstitute - Studium, Ausbildung
Social Media Manager haben viele berufliche Méglichkeiten.
Die Marketing Branche - besonders der Bereich Online Marketing - Regelstudienzeit:

gewinnt stetig an Relevanz. Trotzdem ist der Konkurrenzdruck nicht zu Bachelor 6 Semester,
.. . . . Master 4 Semester
unferschdtzen. Denn in diesem neuen spannenden Beruf wollen viele Ausbildung: 3 Jahre

arbeiten.

Mannlich/Weiblich:
Manner: 60% — Frauen: 40%


https://www.whatchado.com/de/stories/larissa-halbgebauer
https://www.whatchado.com/de/stories/tobias-doerr
https://www.whatchado.com/de/stories/katharina-mitterlehner
https://www.whatchado.com/de/stories/philipp-krikava
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&:9 Wichtige Fahigkeiten als Social Media Manager*in

Um Likes, Shares und Kommentare zu bekommen reicht es nicht nur lustige Bildchen zu posten. Als Social Me-
dia Manager solltest du nicht nur gut mit Worten umgehen kénnen, sondern auch mit Zahlen. Denn du musst
planen, wie du dein Budget einsetzt. Investierst du lieber in Page Likes oder sponserst du deinen neuen Post?
Wie bekommst du mehr Engagement ohne dabei mehr zu zahlen? In deiner Welt dreht sich alles um Paid und
Organic Reach. Damit du da den Uberblick behdalist, solltest du wissen, was diese Worte bedeuten und wie du
sie in deinen Strategien richtig anwendest. Flr die brauchst du lbrigens nicht nur Fachwissen liber Medien und
Formate, sondern auch Organisationstalent. Denn deine Fans verlassen sich darauf, ihren geliebten Content
regelmaBig zu bekommen. Stress sollte dir auch nichts ausmachen, da du oft schnell reagieren musst, um einen
Shitstorm abzuwenden und immer den richtigen Inhalt zu finden. Die Sozialen Netzwerke feiern dich schnell fur
deine lustigen Bilder, bestrafen dich aber genauso schnell, wenn du mal daneben greifst. Deswegen hast du
auch nicht unbedingt den klassischen Nine-tfo-Five-Job. Zwar kannst du die meisten Posting planen, trotzdem
solltest du immer mit einem Auge auf die Plattformen schielen, da du stdndig in Kontakt mit deiner Communi-
ty bist. Wenn du zusdtzlich zu deinem Know-How rund um die Sozialen Netzwerke noch ein paar Skills in Vid-
eoschnitt und Photoshop mitbringst, kann dir das sicher nicht schaden. Dass Englisch in diesem Beruf nicht nur

willkommen ist, sondern absolut verpflichtend, kannst du dir sicher denken.

Hardskills Softskills
»> Budgetplanung > Mathematisches Versténdnis
» Medienfachwissen »> Sehr guter Ausdruck in Wort und Schrift
»> Englischkenntnisse » Kommunikationstalent
»> Monitoring-Tools (z.B. Google Analytics)
»> Software und Programme (z.B. Adobe
Photoshop)
.ll

.ﬁ So wirst du Social Media Manager*in

Zwar gibt es keinen vorgeschriebenen Weg in den Beruf von Social Media Managern, dennoch solltest du dir
Uberlegen ein Studium der Kommunikationswissenschaft oder Medienmanagement an einer FH oder Uni zu
absolvieren. SchlieBlich solltest du mindestens die Basics der Medienlandschaft verstehen und welche Vorteile
welches Format mit sich bringt. Denn wenn du einfach nur ein paar Gedanken oder Bilder ver&ffentlichst, wirst
du keiner erfolgreichen Karriere entgegenblicken. Damit du nach dem Studium Chancen auf einen Job hast,
solltest du friih beginnen dir Praktikumspl&tze zu suchen und dort einen guten Eindruck zu machen - den Traum,
Social Media Manager zu werden, hast nédmlich nicht nur du allein. Auch eine Ausbildung zum Medienkaufmann
kann dir den Berufseinstieg erleichtern. Als solcher lernst du auch gleich etwas tGber Budgetplanungen und lernst

den Arbeitsalltag kennen.

O Kommunikationswissenschaft, Medienmanagement, Journalistik, Publizistik, Medienwissenschaft

O Ausbildung/Lehre zum*r Medienkaufmann*frau
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@ Fortbildungen und Spezialisierungen
Spezialisierungen

> Zielgruppen
P Kandle (z.B. Facebook, Xing, Pinferest)

Als Social Media Manager kannst du keine konkrete Weiterbildung besuchen, die dir einen raschen Karrieauf-
stieg bringt. Stattdessen kommt es viel auf deine Eigeninitiative an. Du musst immer den neuesten Trends auf
der Spur sein und deine Zielgruppe verstehen. Auf diese kannst du dich auch spezialisieren. AuBerdem liegen
dir Business Postings auf Xing oder LinkedIn mehr als der direkte Kontakt zu den Usern Gber Snapchat? Du
veroffentlichst lieber ein schénes Bild via Instagram statt einen Blogartikel auf Twitter anzuteasern? Dann kannst
du deinen Fokus auch auf ein spezielles soziales Netzwerk legen. Dennoch solltest du ein Allrounder sein und die

anderen zumindest verstehen.



Ubungen mit whatchado

Schritt 1:
Benutze dein internetfdhiges
Gerdt und gehe auf die Website

www.whatchado.com/de.

Klicke dann auf ,Berufe, um zu
den Berufsbildern zu kommen
(ganz links oben). Suche nun
nach dem Beruf ,Social Media
Manager*in“. Shortlink:

whatcha.do/somemanager

Schritt 2:

1. Beantworte unsere 14 Match-
ing-Fragen (die erscheinen, wenn
du in der petrolfarbenen Box auf
»Matching starten” klickst), und
finde heraus welche*r Social
Media Manager*in genauso tickf,
wie du! Das whatchado Matching
ist unser Interessenstest. Die Per-
son mit der héchsten Prozentzahl
ist dein Best Match! Diese Person
hat die Fragen fast genauso wie

du beantwortet.

Best Match-Name

Prozentzahl

whatchado
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https://www.whatchado.com/de/
http://whatcha.do/somemanager
https://www.whatchado.com/de/jobinfo
https://www.whatchado.com/de/jobinfo/category-manager
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2. Jedes Video besteht aus 7 Fragen. Sieh dir das Video von deinem Best Match an und beantworte folgende

Fragen:

a. In welcher Branche arbeitet er*sie?

b. Was sind wichtige Fahigkeiten bzw. Eigenschaften um in diesem Beruf arbeiten zu kénnen?
Tipp: Du findest hierzu Informationen auf der Ubersichtsseite der Berufsbilder oder

auch in einem oder mehreren Videos.

c. Tausche dich mit deinem*r Sitznachbar*in aus. Welche Eigenschaften/Fdhigkeiten hat er*sie
gefunden? Wo liegen die Gemeinsamkeiten und Unterschiede? Warum glaubst du sind diese

besonders wichtig, um den Job ausltiben zu kénnen?

d. Was sind deine Stdrken bzw. was kannst du am besten - in anderen Worten: was macht dir Spal3?

(Vielleicht kann dir auch dein*e Sitznachbar*in dabei helfen?)

e. Zurlick zum Video: Was macht er*sie? Bitte erklare den Beruf kurz und bindig!
Tipp: Du findest Informationen in der Ubersicht oder in der Antwort auf die Frage ,Worum geht’s in

deinem Job?"
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f. Welche Schulfacher sind wichtig fur diesen Beruf?

g. Wie ist dein Best Match zu seinem*ihrem Beruf gekommen?
Tipp: Die Antwort kénnte in der Frage ,Wie sieht dein Werdegang aus?” oder bei der Beantwortung von

»,Ginge es auch ohne deinen Werdegang?“ stecken.

3. Kannst du dir vorstellen diesen Beruf auszutiben?

a. Interessiert dich dieser Beruf? Antworte bitte mit ,Ja“ oder ,Nein” und begriinde deine Antwort

anschlieBend.

b. Tausche dich danach mit deinem*r Sitznachbar*in aus. Interessiert ihn*sie der Job? Bitte mach dir

Notizen zu seiner*ihrer Antwort.

Hausiibung:

Denke an deine Eltern und ihre Berufe. Was machen sie denn ganz genau?
Stelle deinen Eltern die 7 whatchado Fragen und notiere dir seine*ihre Antworten.

Stelle dann seinen*ihren Beruf auf einem Plakat vor!

a. Was macht deinen Eltern am meisten Spal3 an ihrem Beruf?
b. Wie sind sie zu ihrem Beruf gekommen? (Welche Ausbildung, Praktika etc. haben sie absolviert?

Welche Jobs haben sie vorher ausgelibt?)
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Losungsblatt ,Wie werde ich

Social Media Manager*in“

Schritt 1:
www.whatchado.com/de > Berufe > S > Wie werde ich Social Media Manager*in

Schritt 2:
1. Auf petrolfarbene Box ,Matching starten” klicken > 14 Fragen beantworten > auf orange Box ,Alle XX Stories

anzeigen” klicken > 1. Video ist das Best Match (mit der héchsten Prozentzahl) - individuelles Ergebnis

2. Antworten zu dem Best Match
a. Medien, Druck, Design
b. Siehe Loésung Schritt 1 unter ,Hardskills“ und ,Softskills”, z.B. Budgetplanung, Medienfachwissen,
Englischkenntnisse, Monitoring-Tools (z.B. Google Analytics), Software und Programme (z.B. Adobe
Photoshop), mathematisches Verstandnis, sehr guter Ausdruck in Wort und Schrift, kreatives Schreiben,
Recherchetdatigkeiten, Kommunikationstalent
Optional: noch mehr Fahigkeiten werden in den Videos erwdhnt, daher sind individuelle Antworten
maoglich
c. Offene Frage, individuelle Lésung.
d. Offene Frage, individuelle Lésung.
e. Als Social Media Manager*in befasst du dich mit Plattformen wie Snapchat, Instagram, Facebook
und Twitter. Du bist fur einen gelungenen Auftritt eines Unternehmens zusténdig. Das heiBt, dass du zum
Beispiel Profile auf Social Media erstellst und betreust. Aber du analysierst nattrlich auch wie gut die
Beitrdge bei deinen Fans ankommen, also wie viele Likes und Views du bekommen hast. Manchmal passt
du die Inhalte und deine Strategie auch an. Das wichtigste ist, dass dein Kunde oder das Unternehmen,
woflr du tatig bist, gut bei der Zielgruppe ankommt.
f. Deutsch, Englisch, Mathematik
d. Individuelle Lésung, héngt vom Best Match ab.

3. Interesse am Beruf Social Media Manager*in
a. Offene Frage, individuelle Lésung.
b. Offene Frage, individuelle Lésung.

Hausiibung:

a. Offene Frage, individuelle Lésung.

b. Offene Frage, individuelle Lésung.
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