
Du liest für dein Leben gern und weißt schon gar nicht mehr, wohin mit all den Büchern in deinem Zimmer? 
Wenn deine Klasse im Deutschunterricht ein Buch lesen musste, haben sich alle geärgert, nur du hast dich ge-
freut – oder die Augen verdreht, weil du genau das Buch längst in deiner Freizeit gelesen hattest? Du kannst das 
richtige Buch für jede Lebenslage, jede Laune und jedes Interesse empfehlen, weil du gefühlt hunderttausend 
davon gelesen hast? Dann bist du perfekt für den Beruf des Buchhändlers geeignet. 
Als Buchhändler darfst du deinen Kunden den ganzen Tag lang Lektüre empfehlen und durch deine Buchhan-
dlung begleiten. Außerdem bestellst du neue Bücher, organisierst Events, zum Beispiel Lesungen mit bekannten 
Autoren, analysierst Markt- und Verkaufszahlen und überlegst dir Marketingstrategien. Du kümmerst dich auch 
um die Kassenführung und um das Lager.

Wie werde ich Buchhändler*in

Stories von Buchhändlern*innen

Fakten

Regelstudienzeit:
3 Jahre

Bildungsweg:
Ausbildung

Wichtige Schulfächer:
Deutsch, Rechnungswesen, 
Fremdsprachen

Einkommen (Brutto):
D: 1700 - 2000 Euro/Monat
Ö: 1530 - 1690 Euro/Monat

Zukunftsaussichten als Buchhändler*in

In vielen Jobs fürchtet man sich vor der Digitalisierung, und Buchhän-
dler klingt wie ein guter Kandidat dafür – schließlich kauft ja niemand 
mehr seine Bücher im Geschäft seit es Amazon gibt, oder? Und kauft 
überhaupt noch jemand Bücher, seit es eReader gibt? Es stimmt schon, 
dass kleine unabhängige Buchhandlungen je nach Standort seit ein-
igen Jahren Schwierigkeiten haben. Gerade diese leben aber von 
persönlichem Kundenkontakt und hervorragendem Service, denn das 
ist schließlich ihr großer Vorteil gegenüber den unpersönlichen Online 
Shops. Große Ketten können dir nach wie vor einen sicheren Arbeitsplatz 
bieten. Außerdem entschließen sich große wie kleine Händler immer 
häufiger, einen eigenen Online-Shop anzubieten. Digitale Kompetenzen 
werden in deinem Beruf also immer gefragter. 
Die Branche leidet außerdem unter einem Mangel an Auszubildenden. 
Wenn du qualifiziert bist, wird deine Bewerbung also sehr gern gesehen 
und du findest wahrscheinlich relativ einfach einen Ausbildungsplatz.

https://www.whatchado.com/de/stories/annamaria-monitzer
https://www.whatchado.com/de/stories/nadine-hromatka
https://www.whatchado.com/de/stories/carina-pirschl
https://www.whatchado.com/de/stories/elisabeth-geiderer


Softskills

Literaturkenntnisse
Kundenorientierung und Freundlichkeit
Sinn für Ästhetik

Wichtige Fähigkeiten als Buchhändler*in

Vorrangig ist es deine Aufgabe, über Bücher Bescheid zu wissen. Dein literarisches Wissen kann für deinen Job 
gar nicht breit gefächert genug sein. Du musst Kunden, die für ihre Nichte ein Buch suchen, genauso beraten 
können wie Kunden, die sich näher mit französischer Literatur beschäftigen. Weil du sehr viel Kontakt mit Men-
schen hast, solltest du von Natur aus freundlich, offen, geduldig und empathisch sein. Diese Kontaktfreude 
brauchst du auch auf Buchmessen, oder wenn du Events mit Schriftstellern organisierst. Du solltest auch einiger-
maßen EDV-affin sein. Die genauen technischen Kenntnisse, die du brauchst, lernst du in der Ausbildung, zum 
Beispiel den Umgang mit Nachschlage- oder Bestellsystemen oder mit Programmen im Rechnungswesen. Da 
du dich eben auch um die Verkaufszahlen und um Marktprognosen kümmerst, sollten dir Zahlen keine Angst 
machen. Du solltest auch ein Auge für Ästhetik haben, denn es wird zu deinen Aufgaben gehören, die Ware in 
der Auslage oder in speziellen Verkaufsräumen im Geschäft möglichst ansprechend auszulegen und zu präsen-
tieren. Da du relativ viel auf einmal im Überblick haben musst, solltest du ein gutes Organisationsvermögen 
haben und gerne planen. Je mehr Fremdsprachen du kannst, desto besser. Schließlich gibt es in den meisten 
Buchhandlungen zumindest eine englischsprachige Abteilung und oft auch Bücher auf Französisch, Italienisch, 
Spanisch oder Russisch, über die du Auskünfte geben können solltest.

Hardskills

Kenntnis der branchenspezifischen 
Computerprogramme
Kenntnisse im Rechnungswesen
Fremdsprachen

So wirst du Buchhändler*in

Der Weg zum Beruf des Buchhändlers führt über eine dreijährige Ausbildung, die in Österreich “Buch und Me-
dienwirtschaft” heißt. In Deutschland kannst du dich in den Bereich Verlag und Antiquariat sowie auf Fachbe-
reiche spezialisieren. In Österreich hat die Lehre drei Sparten: Verlag, Buch- und Musikalienhandel oder Buch- 
und Pressegroßhandel. In beiden Ländern verbringst du den Großteil deiner Arbeitswoche im Ausbildungsbe-
trieb. Die restliche Zeit bist du in der Berufsschule und eignest dir theoretisches Wissen an, zum Beispiel in den 
Bereichen Fremdsprachen, Literatur oder Geschichte des Verlagswesens.
Deutschland

Ausbildung zum/zur Buchhändler/-in

Österreich
Lehre Buch- und Medienwirtschaft



Wenn du nach Abschluss deiner Ausbildung mehr kaufmännische Verantwortung übernehmen möchtest und ein 
höheres Gehalt willst, kannst du eine Weiterbildung zum Fach- oder Betriebswirt machen. Dabei lernst du mehr 
über den betriebswirtschaftlichen Aspekt deines Berufs und dein potenzielles Einkommen steigt. Wenn du gern 
studieren möchtest, bieten sich Fächer wie Verlagswirtschaft oder Bibliotheksmanagement an. Natürlich kannst 
du auch deine eigene kleine Buchhandlung aufmachen.

Fortbildungen und Spezialisierungen

Weiterbildungen

Fachwirt*in (Schwerpunkt Bu-
chhandel, Medien, Handel)
Betriebswirt*in (Schwerpunkt 
Handel, Absatz, Marketing)

Verlagswirtschaft
Bibliotheksmanagement



Übungen mit whatchado

Schritt 1:
Benutze dein internetfähiges 
Gerät und gehe auf die Website 
www.whatchado.com/de. 
Klicke dann auf „Berufe“, um zu 
den Berufsbildern zu kommen 
(ganz links oben). Suche nun 
nach dem Beruf „Buch-
händler*in“. Shortlink: 
whatcha.do/buchhaendler

Schritt 2:
1. Beantworte unsere 14 Match-
ing-Fragen (die erscheinen, 
wenn du in der petrolfarbenen 
Box auf „Matching starten“
klickst), und finde heraus 
welche*r Buchhändler*in genau-
so tickt, wie du! Das whatchado 
Matching ist unser Interessenst-
est. Die Person mit der höchsten 
Prozentzahl ist dein Best Match! 
Diese Person hat die Fragen fast 
genauso wie du beantwortet.

Best Match-Name Prozentzahl

https://www.whatchado.com/de/
http://whatcha.do/buchhaendler
https://www.whatchado.com/de/jobinfo
https://www.whatchado.com/de/jobinfo/buchhaendler


2. Jedes Video besteht aus 7 Fragen. Sieh dir das Video von deinem Best Match an und beantworte folgende 
Fragen:

a. In welcher Branche arbeitet er*sie?

b. Was sind wichtige Fähigkeiten bzw. Eigenschaften um in diesem Beruf arbeiten zu können?
Tipp: Du findest hierzu Informationen auf der Übersichtsseite der Berufsbilder oder 
auch in einem oder mehreren Videos.

c. Tausche dich mit deinem*r Sitznachbar*in aus. Welche Eigenschaften/Fähigkeiten hat er*sie 
gefunden? Wo liegen die Gemeinsamkeiten und Unterschiede? Warum glaubst du sind diese 
besonders wichtig, um den Job ausüben zu können?

d. Was sind deine Stärken bzw. was kannst du am besten – in anderen Worten: was macht dir Spaß? 
(Vielleicht kann dir auch dein*e Sitznachbar*in dabei helfen?)

e. Zurück zum Video: Was macht er*sie? Bitte erkläre den Beruf kurz und bündig!
Tipp: Du findest Informationen in der Übersicht oder in der Antwort auf die Frage „Worum geht’s in 
deinem Job?“.



g. Wie ist dein Best Match zu seinem*ihrem Beruf gekommen?
Tipp: Die Antwort könnte in der Frage „Wie sieht dein Werdegang aus?“ oder bei der Beantwortung von 
„Ginge es auch ohne deinen Werdegang?“ stecken.

3. Kannst du dir vorstellen diesen Beruf auszuüben? 

a. Interessiert dich dieser Beruf? Antworte bitte mit „Ja“ oder „Nein“ und begründe deine Antwort 
anschließend.

b. Tausche dich danach mit deinem*r Sitznachbar*in aus. Interessiert ihn*sie der Job? Bitte mach dir 
Notizen zu seiner*ihrer Antwort.

f. Welche Schulfächer sind wichtig für diesen Beruf?

Denke an deine Eltern und ihre Berufe. Was machen sie denn ganz genau?
Stelle deinen Eltern die 7 whatchado Fragen und notiere dir seine*ihre Antworten. 
Stelle dann seinen*ihren Beruf auf einem Plakat vor!

a. Was macht deinen Eltern am meisten Spaß an ihrem Beruf?
b. Wie sind sie zu ihrem Beruf gekommen? (Welche Ausbildung, Praktika etc. haben sie absolviert? 
Welche Jobs haben sie vorher ausgeübt?)

Hausübung:



Lösungsblatt „Wie werde ich Buchhändler*in“

Schritt 1:
www.whatchado.com/de > Berufe > B > Wie werde ich Buchhändler*in

Schritt 2:
1. Auf petrolfarbene Box „Matching starten“ klicken > 14 Fragen beantworten > auf orange Box „Alle XX Stories 
anzeigen“ klicken > 1. Video ist das Best Match (mit der höchsten Prozentzahl) - individuelles Ergebnis

2. Antworten zu dem Best Match
a. Handel, Büro
b. Siehe Lösung Schritt 1 unter „Hardskills“ und „Softskills“, z.B. Kenntnis der branchenspezifischen 
Computerprogramme, Kenntnisse im Rechnungswesen, Fremdsprachen, Literaturkenntnisse, Kunden-
orientierung und Freundlichkeit, Sinn für Ästhetik
Optional: noch mehr Fähigkeiten werden in den Videos erwähnt, daher sind individuelle Antworten 
möglich
c. Offene Frage, individuelle Lösung.
d. Offene Frage, individuelle Lösung.
e. Als Buchhändler*in verkauft  und empfiehlst du Bücher und diverse andere Druckerzeugnisse in Bu-
chhandlungen und Filialen großer Buchhandelsketten. Du bestellst neue Bücher, organisierst Events, z.B. 
Lesungen mit bekannten Autoren*innen, und führst auch kaufmännische Tätigkeiten aus. Du kümmerst 
dich auch um die Kassenführung und um das Lager.
f. Deutsch, Rechnungswesen, Fremdsprachen
g. Individuelle Lösung, hängt vom Best Match ab.

3. Interesse am Beruf Buchhändler*in
a. Offene Frage, individuelle Lösung.
b. Offene Frage, individuelle Lösung.

Hausübung:

a. Offene Frage, individuelle Lösung.
b. Offene Frage, individuelle Lösung.
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